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REHAU COMPLIANCE COMMUNICATION SYSTEM (CoCoS)

Muy sefiores mios:

La integridad en las relaciones comerciales y el respeto de la ley son una preocupacion importante
para nosotros como empresa familiar comprometida con la sostenibilidad y consciente de nuestra
responsabilidad. Por ello vigilamos estrechamente que todos nuestros socios de Supply Chain
(cadena de suministro) prescriban los mismos valores basicos que estan establecidos en nuestro
Code of Conduct (Codigo de conducta).

En el marco de nuestros esfuerzos respecto a Compliance (Cumplimiento) hemos introducido un
sistema de comunicacion de irregularidades basado en la Web con el maximo nivel de proteccién
de datos y seguridad, el Sistema de Comunicacion de Cumplimiento de REHAU (CoCoS).

Ademas del efecto preventivo por su existencia, un sistema de comunicacién de irregularidades es
el medio mas eficaz con diferencia para descubrir a tiempo los intentos de infraccién contra
Compliance o su contravencion. Las indicaciones valiosas pueden proceder no solo de los
colaboradores, sino también de los proveedores. Por tanto, nos hemos decidido a abrir el Sistema
CoCoS también a indicaciones del circulo de nuestros proveedores.

En este sentido les estaremos agradecidos si avisan de irregularidades y violaciones de leyes
constatadas en REHAU, si hubiesen fracasado nuestros esfuerzos de Compliance contra todo lo
esperado.

Para llegar al sistema, utilice el siguiente enlace:

https://www.bkms-system.ch/REHAU

Las indicaciones que entran a través del sistema pasan directamente al Compliance Officer
(Director Jefe de cumplimiento normativo) en el Departamento Legal and Compliance, que
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procesara esto de manera estrictamente confidencial y, sobre todo, la identificacion del
informante, que no publicara sin su conformidad expresa.

Tenga en cuenta que el Sistema CoCoS solo se puede utilizar para indicaciones en relacion con
infracciones de Compliance como p. &j. un comportamiento corrupto o acuerdos en materia de
competencia. Para las quejas de naturaleza comercial o contractual en el marco de las relaciones
comerciales se deben emplear los contactos habituales.

Adjunta encontrara mas informacion sobre el Sistema CoCoS. Transmita esta informacion también
a otras personas de su empresa que estén en contacto con REHAU.

En caso de dudas sobre el Sistema CoCoS dirijanse al comprador competente o a los enlaces de
los abajo firmantes.

Ademas de agradecerles su colaboracién y apoyo en el marco de nuestros esfuerzos por
Compliance, les enviamos

un cord)'é saludo,

/
//,"
/
/
M/—j yi
@éphan Kormarin, (Dﬂ. Stefan Girschik,

esponsable de Compliance PURCH) Deputy CEO)
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