Informacja o ochronie danych NEA SMART 2.0

Firma REHAU pragnie podzieckowa¢ Panstwu za wybranie systemu regulacji
NEA SMART 2.0. Ponizej przedstawiamy informacje dotyczgce przetwarzania danych
osobowych zbieranych w zwigzku z korzystaniem z systemu.

Korzystanie z aplikacji REHAU do obstugi systemu regulacji NEA SMART 2.0 wigze sie z
zapisywaniem przekazywanych przez Panstwa danych. Sg to m.in. nazwisko, imie,
adres, adres poczty elektronicznej.

Uprzejmie prosimy o przekazywanie na biezgco informacji dotyczacych zmian Panstwa
danych osobowych, w szczegdlnosci Panstwa danych kontaktowych.

Wszystkie udostepnione przez Panstwa dane wykorzystujemy w celu zapewnienia petnej
funkcjonalnosci aplikacji i systemu regulacji. Podstawe prawng przetwarzania danych
stanowi art. 6 | lit. b RODO. Mogg Panstwo zdecydowaé, czy przekazg nam Panstwa
wszystkie wymagane informacje, uzyskujgc tym samym dostep do petnej funkcjonalnosci
systemu. Konieczne jest np. podanie adresu, co pozwoli na prezentacje danych o
pogodzie dla lokalizacji, w ktorej zainstalowano system regulacji. Adres Panstwa poczty
elektronicznej wykorzystujemy do informowania o aktualizacjach systemu, jezeli w
danym przypadku nie ma moziwosci lub nie przewidziano automatycznej aktualizaciji.

Jesli korzystajg Panstwo z funkcji Geofencing, dodatkowo zapisywane sg numery
telefondw komérkowych wszystkich uzytkownikow, ktorych obecnos$c i nieobecnosé
moze mie¢ wplyw na ustawienia systemu regulacji. Pozwala to jeszcze bardziej
zwiekszy¢ efektywnos¢ funkcjonowania systemu.

System przesyta tez na serwer pomiary wartosci eksplotacyjnych urzgdzenia. Wartosci
te sg przetwarzane dla potrzeb prezentacji réznych analiz w aplikacji. Analizy obejmujg
m.in. zmiany temperatury oraz wskaznikow wilgotnosci powietrza w pomieszczeniu, a
takze informacje dotyczagce oszczednosci energii.

Zapisane ustawienia mogg Panstwo wykorzysta¢ w razie awarii systemu regulacji, np. w
wyniku uderzenia pioruna, przywracajgc wczesniejsze ustawienia przy uzyciu kopii
zapasowej.

Jesli umieszczg Panstwo nazwy pomieszczeh i zdjecia w aplikacji, dane te bedg
wykorzystywane do zapisywania i ponownego uzycia wybranych ustawieh. W ten sposob
mozna unikngé sytuacji, w ktérej rozni czlonkowie rodziny wprowadzajg sprzeczne dane
lub ustawienia.

Tak samo, jak udostepniajg nam Panstwo dane, mogg Panstwo rowniez w kazdej chwili
samodzielnie je usungc¢. Firma REHAU nie zatrzyma kopii usunigetych danych, jesli usung
je Pahnstwo samodzielnie. Nie bedzie juz wéwczas mozliwosci korzystania z funkcji, w
zwigzku z ktérymi dane zostaty zebrane.

Pozyskane dane poddawane sg analizie statystycznej w celu realizacji naszych
uzasadnionych interesow i wykorzystywane do dalszego rozwoju naszych produktow.
Dla potrzeb rozwoju produktu dane sg wykorzystywane tylko w formie zanonimizowanej.

Na firmie REHAU cigzy wiele innych obowigzkéw prawnych. Wypetniajgc te obowigzki,
przetwarzamy Panstwa dane w wymaganym zakresie i przekazujemy je ewentualnie
wtasciwym organom zgodnie z przepisami regulujgcymi obowigzki infomacyjne.
Podstawe prawng takiego przetwarzania danych stanowi art. 6 | lit. b RODO.
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Odpowiednie przetwarzanie danych odbywa sie takze na podstawie przepiséw prawa
handlowego i podatkowego o przechowywaniu danych w my$l postanowien kodeksu
handlowego oraz ordynacji podatkowej.

Jezeli posiadamy Panstwa zgode lub jest to dopuszczalne w ramach uzasadnionych
interesow, firma REHAU bedzie wykorzystywa¢ Panstwa adres takze do utrzymania
relacji z klientem, m.in. w celu przekazywania Panstwu interesujgcych informacji o
nowych produktach do obstugi domu inteligentnego/sterowania ogrzewaniem. Aby lepiej
spetnia¢ Panstwa zyczenia i dopasowywac¢ nasze produkty do Pahstwa zainteresowan,
konieczne moze byc¢ przekazywanie Panstwa danych osobom trzecim.

W kazdej chwili mogg Panstwo sprzeciwi¢ sie takiemu przetwarzaniu danych z przyczyn
wynikajgcych z Panstwa szczegélnej sytuacji lub w dowolnym momencie
catkowicie cofng¢ udzielong zgode bez podawania przyczyn.

Nazwa i adres administratoraorazinspektoraochronydanych

REHAU AG + Co
Rheniumhaus
Otto-Hahn-Str. 2
95111 Rehau
Niemcy

Inspektor ochrony danych: datenschutz@rehau.com

Okres przechowywaniadanych

Przechowujemy Panstwa dane osobowe tylko tak dtugo, jak dtugo jest to konieczne do
celdw, dla ktorych zostaty zebrane, lub jak dtugo jest to wymagane na mocy przepisow
prawa lub wymogow urzedowych. Usuwamy lub blokujemy Panstwa dane, gdy nie sg juz
potrzebne.

Natychmiast usuwamy lub blokujemy Panstwa dane w przypadku cofniecia Panstwa
zgody oraz w razie wyrazenia uzasadnionego sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Planowane przekazywanie danych do panstw trzecich

Mozemy przekazywaé Panstwa dane osobowe innym spotkom REHAU w celach
opisanych w niniejszej Polityce prywatnosci. Inne spétki mogg we wtasnym interesie
wykorzystywa¢ Panstwa dane osobowe do tych samych celéw, do ktérych my je
wykorzystujemy. Spotki te mogg zwlaszcza we wiasnym interesie przetwarza¢ Panstwa
dane osobowe do wyzej wymienionych celdw. W ramach Grupy REHAU pracownicy

majg dostep do Panstwa danych osobowych tylko w takim zakresie, w jakim jest to
niezbedne do wykonywania ich obowigzkow.

Dane sg przekazywane do oddziatéw potozonych poza EOG na podstawie decyzji
Komisji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony (art. 45 ust. 3 RODO) lub na
podstawie standardowych klauzul ochrony danych (art. 46 ust. 2 lit. ¢) RODO),
zawierajgcych odpowiednie gwarancje dla osoby, ktérej dane dotycza.
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Ponadto mozemy przekazywac¢ Panstwa dane osobowe osobom trzecim spoza spoétek
nalezgcych do Grupy REHAU, aby korzystac¢ z ustug technicznych i organizacyjnych
niezbednych do realizowania przez nas wyzej wymienionych celéw lub prowadzenia
innej dziatalnosci gospodarczej. Nasi ustugodawcy sg zobowigzani umowami do tego,
aby przetwarza¢ dane osobowe wylgcznie na nasze zlecenie i zgodnie z naszymi
instrukcjami. Naszych ustugodawcow zobowigzujemy réwniez do stosowania srodkéw
technicznych i organizacyjnych, ktére zapewniajg ochrone danych osobowych. Jezeli
dostawcy ustug znajdujg sie w krajach, w ktérych obowigzujgce przepisy prawa nie
zapewniajg ochrony danych osobowych poréwnywalnej z prawem europejskim,
zapewnimy umownie zachowanie przez nich poziomu ochrony danych wymaganego
przez prawo (standardowe postanowienia o ochronie danych lub zasady ramowe Tarczy
Prywatnosci UE-USA). Wiecej informacji mozna uzyskaé od naszego inspektora ochrony
danych osobowych.

Prawa uzytkownika

Majg Panstwo mozZliwosS¢ sprawdzenia stopnia przestrzegania przepisow o ochronie
danych osobowych przez firme REHAU. Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

Prawo do informacji

Prawo dostepu i prawo sprzeciwu

Prawo do sprostowania i usuniecia danych oraz ograniczenia ich przetwarzania
Prawo do przenoszenia danych

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych ww. praw w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych mozna skontaktowac sie z naszym inspektorem ochrony danych,
ktory jest rowniez dostepny w przypadku wnioskéw o udzielenie informaciji, sugestii lub
skarg.



