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Engineering progress
Enhancing lives

Temel ilkelerimiz — Kalite Politikamiz Ust
Diizey Profesyonellik ve Giivenilirlik

Kalite REHAU'nun temel tagidir. Miisterilerimizin kalite talep ve sartlarini saglayarak, onlarin memnuniyetine 6nemli katki
saglariz.

Tiim REHAU lokasyonlari global kalite prensipleri ve kurallarina uygun calismaktadir.

Kalite ilkelerimiz ¢alisanlarimiz ayni zamanda tedarikgilerimiz icin gecerlidir:

= Mdsterilerimizin isteklerini yerine getiriyoruz ve kalite taleplerini gergeklestiriyoruz.

= Kalite planlanir, Gretilir, kontrol ve takip edilir.

= Kalite, hizmet sunmayi, teslim tarihlerini karsilamayi ve kalifiye teklif calismasini kapsar.
= Hata 6nleme, hata gidermeden &nce gelir. Hata kaynaklari derhal ortadan kaldirilmalidir.

= Prosesler ve Kalite Yonetim Sistemi stirekli iyilestirilmektedir.
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