Purchase Terms Mexico
CONDICIONES DE COMPRA — REHAU S.A. DE C.V.

1. Cotizacion. REHAU al solicitar una cotizacién o presupuesto no quedara obligada a la
compra del producto o servicio ni a realizar pago alguno.

2. Orden de Compra. El vendedor cumplira con las condiciones de cantidad, calidad y precio
sefialadas en la orden de compra. Son validas solo las érdenes de compra por escrito,
emitidas por REHAU y enviadas a través de los correos electronicos con el dominio de
REHAU. Toda orden de compra seré considerada aceptada por el vendedor, si en el plazo
de 24 hrs. a partir de que se envié, REHAU no recibe comunicacion por escrito del vendedor
no aceptando el pedido. El vendedor aceptara las condiciones de compra al aceptar la orden
de compra y quedaran invalidas otras condiciones o acuerdos previos.

Cualquier modificacion a las condiciones de compra deben ser aceptadas por escrito por
REHAU para ser validas, salvo por lo anterior, se aplicaran estas condiciones en todas las
relaciones comerciales de compra entre las partes.

3. Plazo de Entrega. El plazo de entrega que debe cumplir el vendedor, se contara desde
la fecha en la que fue enviada la orden de compra, en caso de fuerza mayor, el vendedor
informara de inmediato a REHAU cuanto se retrasara la entrega y de comudn acuerdo con
REHAU fijar4 un nuevo plazo de entrega, en caso de no llegarse a un acuerdo REHAU
podra cancelar la orden de compra y el vendedor devolvera de inmediato a REHAU por el
mismo medio en el que fue recibido cualquier cantidad que se haya pagado como anticipo.

El vendedor debera de reembolsar a REHAU cualquier cantidad que esta se vea obligada
a pagar por el incumplimiento de sus obligaciones con terceros siempre que dicho
incumplimiento haya sido causado por el retraso del vendedor o por el incumplimiento de
condiciones de calidad, cantidad o de cualquier otra obligacibn contenida en este
documento.

4. Entregas. Las entregas y el pago de la mercancia seran en el domicilio de REHAU y/o
cualquier otro especificado por REHAU.

5. Horarios. Las entregas deberan efectuarse en el domicilio de REHAU y/o el especificado
por REHAU, exclusivamente por el personal de almacén de lunes a viernes de acuerdo con
los siguientes horarios: 8:00 — 16:30 horas, en casos excepcionales se pueden realizar
entregas fuera de este horario, debiendo estar completamente justificado y ser informado
con el tiempo suficiente.

6. Recepcion de la Mercancia. Si para recibir la mercancia se necesita de personal especial,
los gastos seran a cargo de REHAU y los gastos materiales a cargo del vendedor. La fecha
de terminacién de dicha mercancia deberd anunciarse con por lo menos una semana de
antelacion, si para la fecha anunciada dicha mercancia no es entregada en REHAU y/o en
el domicilio especificado por REHAU, los gastos de dicho personal derivados del retraso
correrdn a cargo del vendedor. REHAU se reserva el derecho de examinar toda la
mercancia en todo momento y a ejercer la reclamacion por defecto de calidad y/o a devolver
el material que no cumpla con las condiciones descritas en la cotizacion, orden de compra,



ficha técnica y/o demas especificaciones. No se admitiran entregas en exceso 0 con
defecto.

7. Garantias. El vendedor garantiza que la mercancia cumple con las condiciones fijadas
por REHAU en la cotizacion, orden de compra, ficha técnica (TDS) y/o demas
especificaciones. La obligaciéon de garantia del vendedor no se extinguirda una vez
entregadas las mercancias o prestados los servicios. La garantia del vendedor cubre
también las piezas fabricadas por sus subcontratistas. El vendedor llevara registros de
todas las pruebas de calidad efectuadas y los guardara por un periodo de 10 afios, REHAU
podra obtener copias de dichos registros.

En caso de entrega defectuosa o erronea, REHAU podra exigir la reposicion, la reparacion,
la modificacién, la sustitucibn o la reduccion del precio, asi como en todo caso la
indemnizacién por dafios y perjuicios.

REHAU podré iniciar una reclamacién por dafos y perjuicios, en cualquier momento, desde
que exista entrega defectuosa, errbnea o no se cumpla con los requerimientos
especificados en la ficha técnica, independientemente de que sea reestablecido o
solventado el suministro por los medios sefialados en el parrafo anterior. Las mercancias
objeto de las reclamaciones quedaran en poder de REHAU.

En caso de urgente necesidad, los desperfectos serdn subsanados por REHAU vy el
vendedor le reembolsara los gastos, en caso de incumplimiento del vendedor, REHAU se
reserva las acciones legales a su alcance para exigir el cumplimiento y en su caso, la
indemnizacién por dafios y perjuicios a que diera lugar.

El periodo de garantia es de 5 afios para material directo, a partir de la recepcién de la
mercancia, en caso de material indirecto el periodo de garantia es variable apegandose a
lo estipulado en el contrato y/o especificaciones, dicho periodo quedard interrumpido por
cualquier reclamacion y se reanudara con el inicio de la reparacion del defecto en el objeto
afectado. REHAU podra compensar los cargos por reposicion, reparacion, modificacion,
inspeccidn, asi como en todo caso la indemnizacién por dafios y perjuicios, contra la cuenta
por pagar de REHAU al vendedor, asi como ejercitar el derecho de retencién de cualquier
adeudo con el vendedor en su favor.

El vendedor sacara en paz y a salvo a REHAU de cualquier reclamacion por defectos o
vicios ocultos de las mercancias entregadas que ocasionen dafios a terceros.

8. Patentes, Marcas, Derechos de Autor. El vendedor es responsable de no invadir
derechos de propiedad industrial o intelectual de terceros. Los gastos, costos o
indemnizaciones que pudieran surgir por este concepto técnico corren a cargo del
vendedor.

9. Facturacion. Las facturas cumpliran con los requisitos fiscales especificados por las
autoridades correspondientes de la republica mexicana y contendrdn exactamente la misma
descripcion, el mismo orden en las posiciones y los mismos precios sefialados en la orden
de compra, correspondiendo cada factura a una sola orden de compra. Trabajos y entregas
adicionales deberan indicarse por separado, mencionando la fecha de conformidad por
escrito de REHAU.



La factura o facturas correspondientes a la orden de compra una vez emitidas deberan de
ser capturadas en la plataforma web destinada para este fin que serd especificada por
REHAU, al igual que los complementos de pago correspondientes, en caso de no cumplir
con este requisito se podra tomar como motivo para la suspensiéon de pagos. Ademas, se
expedira una copia y se entregara a REHAU o0 se enviaran por el medio acordado con
REHAU a cargo del vendedor para cumplir con el procedimiento de recepcion en almacén,
debiendo cumplir con este requisito antes de la terminacién del mes posterior a la emision
de la factura, en caso contrario se debera de refacturar.

Los plazos para el pago comenzaran a contarse desde el momento de la recepcion de la
factura. La fecha de los pagos no influye sobre la garantia del vendedor. En los pagos donde
consten precios unitarios en relacion al peso se dard por valido el peso que se haya
determinado en la oferta (cotizacion), el material entregado que sobrepase el peso
mencionado no sera recibido.

La formay plazos del pago se haran constar en la factura. Las fechas de pago son los dias
10y 25 de cada mes, si fuera festivo, el pago se efectuara al primer dia laboral siguiente.

10.Especificaciones (Planos, documentos, dibujos, ficha técnica, entre otros). Todos los
documentos, dibujos, planos y demas elementos y especificaciones que sean entregados
por REHAU al vendedor, asi como los que sean elaborados por el vendedor por
indicaciones de REHAU, son propiedad de REHAU y no podran ser utilizados por el
vendedor para otros fines, ni copiados, ni cedidos a terceros una vez cumplida la orden de
compra seran devueltos de inmediato y sin necesidad de requerimiento previo a REHAU,
junto con todas las copias que se hubiesen obtenido.

El vendedor considera la orden de compra, la ficha técnica, los servicios en conjunto con
cualquier especificacién a él encomendados como confidenciales y respondera de todos
los dafios y perjuicios por la inobservancia de lo anterior, cumpliendo con lo especificado
en el punto 12 del presente documento. La participacion de REHAU, en los trabajos de
disefio, ejecucién o fabricacion de las mercancias no eximen al vendedor de la garantia de
las mismas, ni de las demas derivadas en el apartado 7 de este documento.

Las especificaciones y demas documentos que necesita REHAU para el montaje, puesta
en marcha, mantenimiento o reparacién de las mercancias entregadas seran puestas a su
disposicién por el vendedor al momento de la entrega de las mercancias y sin cargo alguno.

Los medios de fabricacion tales como muestras, herramientas, planos, ficha técnica, y
deméas medios puestos a disposicion del vendedor por REHAU o construidos por el
vendedor segun datos aportados por REHAU no podran ser vendidos, cedidos, arrendados
ni de ningun otro modo transferidos o utilizados por terceros sin expresa autorizacion de
REHAU, los medios de fabricacién serdn propiedad de REHAU, el vendedor debera
mantener a su propio cargo los medios de fabricacion, repararlos y en su caso renovarlos
durante el tiempo de duracion acordado.

11. Condiciones Técnicas. Las condiciones técnicas de suministro, acuerdos especiales,
instrucciones de control y garantia de calidad de REHAU que pudieran existir, son parte
integrante de la orden de compra.



12. Secreto Comercial. El vendedor mantendra en secrecia los conocimientos sobre la
fabricacion, métodos de construccién y demas habilidades y procedimientos técnicos
transmitidos directa o indirectamente por REHAU, siendo firmado un contrato de
confidencialidad desde el comienzo de su relacibn comercial. Los empleados y/o
subcontratistas a los que el vendedor haya encargado la ejecucién del pedido o de una
parte del mismo, estaran obligados por el deber de secrecia expresado anteriormente y su
cumplimiento sera considerado como si fuese del vendedor.

El vendedor es responsable de que a través del suministro y uso de las mercancias
vendidas no se vulneren derechos de terceros. El vendedor exime de responsabilidad a
REHAU de todas las reclamaciones de indemnizacién por dafios o perjuicios presentados
por terceros.

13. Material Publicitario. Toda mencion en materiales publicitarios respecto a la existencia
de relaciones comerciales entre el vendedor y REHAU podrdn hacerse con previa
aprobacién por escrito de REHAU.

14.- Documentacién Aduanal. El vendedor permitira la comprobacion de la documentacion
aduanal y aportard la documentacién que se requiera para comprobar la legal internacion y
estancia en el pais de cualquier componente de las mercancias o de las mercancias a las
que se refiere la orden de compra que haya importado el vendedor. El vendedor resarcira
a REHAU de los dafios y perjuicios que se le ocasione en caso de gue dichos componentes
0 mercancias se hayan importado irregularmente y asumira cualquier responsabilidad al
respecto.

15. Montaje. Si la entrega y montaje debe realizarse en las instalaciones de REHAU los
riesgos y responsabilidades por los bienes del vendedor y de su personal, asi como los
costos de instalacién y puesta en marcha seran a cargo de este.

16. Ley Aplicable y Tribunales. La interpretacion y cumplimiento de este acuerdo, queda
sujeto a las leyes de la republica mexicana, para la solucién de cualquier litigio o conflicto
derivados de la interpretacion o de la ejecucion de lo pactado, las partes se someten
expresamente a los juzgados y tribunales de Celaya, Guanajuato, renunciando al fuero de
su domicilio presente o futuro.

17. Periodo de Validez. Estas condiciones de compra seran validas y aplicables a todas las
relaciones comerciales que unan a ambas partes, en futuros pedidos no sera necesaria una
nueva referencia a estas condiciones de compra. Cualquier modificacion de las mismas
requerira la conformidad escrita de REHAU.



