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SATINALMA $ARTNAMESi — REHAU POLIMERI KIMYA SAN.A.S.
I. Genel:

1) Bu sartlar, yazili olarak degistiriimedikge gecerliligini korur. Bu sartlar, devam eden ticari iligkilerde,
szl siparigler de dahil olmak tzere, bu sartnameye atifta bulunma ve istinat etme geregi olmaksizin
gegerliligini sardurar.

2) Saticinin, bu sarthameye uymayan genel i¢ kurallari gegersizdir. Bu tip kurallarin gegerliligi kesin
olarak yoktur.

Il. Siparis ve Siparis Teyidi; Mense Sahadetnamesi:

1) Rehau tarafindan verilen siparigler, ancak yazili ve Rehau’yu temsile yetkili kisilerce usuline uygun
olarak imzalanirsa gecerlilik kazanir. S6zI0 anlagmalarin baglayici olabilmesi igin ayni sekilde yazih
teyidi gerekir.

2) Satici talep Uzerine siparisi yazil olarak teyit etmek zorundadir. Bu teyit, siparisin tim ayrintilarini
icermelidir. Buradaki farkliliklar ancak Rehau tarafindan yazil olarak teyit edilirse kabul edilmis sayilir.

3) Satici siparisi kabul etmekle, malin kaynagdinin ve gimruikteki beyaninin incelenmesini saglamayi ve
gerekli malumati vermeyi ve resmi teyitleri de sunmayi taahht etmis olur. Satici resmi makamlarin malin
kaynagini kabul ve tensip etmemesinden dolayi olusacak zarari Rehau’ya tazmin etmeyi de taahhut
eder.

lll. Teslim Tarihi, Teslim Siiresi:

1) Sipariste belirtilen sevk tarihinden, teslim tarihi anlasilir. Teslim tarihi/siresi satici igin baglayicidir ve
mutlaka uyulmasi gerekir. Higbir sekilde ek slre talebi s6z konusu degildir.

2) Miicbir sebepler, grev, lokavt, isletme arizalari gibi olaylarda, her ne gesit ve hangi nedenle ortaya
¢cikmis olursa olsun ,diger, siparis edilen mal alimini veya bu malin kullanilmasini zorlastiran énceden
gorllemeyen olaylar da dahil olmaz izere, Rehau saticiya tazminat ddemeksizin teslimati ileri bir tarihe
erteleme veya siparisten tamamen vazge¢me hakkina sahiptir. Satici bu durumdan gecikmeksizin
haberdar edilir.

3) Teslim tarihinde teslimatin gergeklesmemesi yani teslim slresinin asilmasi halinde ikaza gerek
olmaksizin satici gecikmis sayilir. Gecikmelerde Rehau’nun diger kanuni ve gecikmeden dogan
zararlarini tazmin talep hakki sakli kalmak kaydiyla, cezai sart olarak gecikilen her hafta bagi esas
alinmak Uzere her hafta icin toplam siparis degerinin %0,5’i, toplam en fazla %10 olmak kaydiyla,
gecerlidir. Bu cezai sart mal teslimatindan son édemeye dek, teslimat sirasinda itiraz kaydi olmaksizin
yurlrlige konabilir. Rehau ayrica, teslimatin gecikmesi halinde siparisten vazgegme ve bununla birlikte
tim zararlarini ve ifayi talep etme hakkina sahiptir.

4) Rehau’nun kanuni ve sdzlesmeden dogan haklari sakl kalmak kaydiyla, satici, belli olur olmaz teslim
tarihine uyamayacagini Rehau’ya haber vermekle yukimlidar.
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1) Teslimat yeri sipariste belirtilen Rehau adresidir. Merkez biro ve fabrika adreslerimiz asagidaki
gibidir:

IV. Sevkiyat, irsaliye ve Fatura:

Sirket Merkezi Fabrika

Rehau Polimeri Kimya San.A.S. Rehau Polimeri Kimya San.A.S.
Kore Sehitleri Cad. No. 42 Ankara Caddesi

34394 Zincirlikuyu / Istanbul 11500 Osmaneli / Bilecik

Kismi, fazla ve az sevkiyatlar caiz degildir.

2) Yazih olarak aksi bir durum karsilastiriimadikg¢a, sevkiyat masraflari ve nakliye sirasinda meydana
gelebilecek her turlu zarar ve risk, nakliye masraflarinin Rehau’ya ait olmasi veya nakliyenin bizzat
Rehau tarafindan yapilmasi halleri de dahil olmak Gzere, saticiya aittir. Rehau nakliye masraflarini kabul
etmez. Nakliye masraflarinin Rehau’ya ait oldugu istisnai durumlarda ise en ucuz yol secilmelidir.
Bunlara uyulmamasi halinde bekleme masraflari dahil olmak l(zere ortaya ¢ikan hi¢bir fazla masraf
kabul edilmez.

3) Aracla yapilan sevkiyatlarda hafta icin 09:00 — 15:00 saatleri arasinda kabul edilir.

4) Yapilan sevkiyatlarda mal ile birlikte bir irsaliye ve Kalite Kontrol veya Analiz Raporu gonderilmelidir.
Sipariste belirtilen mal tanimi, sartname ve siparis no. Irsaliye ve faturada mutlaka belirtiimelidir.

5) Fatura, ilgili irsaliye nishasiyla birlikte sevkiyatin yapildig1 adrese génderilmelidir.

V. Sorumluluk intikali:

Her durumda, mallarin ancak Rehau’ya teslimiyle veya sipariste belirtilen yere ulastirilarak teslim
edilmesiyle, sorumluluk Rehau’ya geger. Bu durum, nakliye masraflarinin Rehau’ya ait olmasi veya
mallarin saticinin tesislerinden alinmasi gibi istisnai hallerde de gegerlidir.

VI. Fiyat:

1) Uzerinde anlagilan fiyat, sipariste bagka bir kayit yok ise, kesin fiyattir. Nakliye, ambalajlama ve diger
tim masraflar saticiya aittir.

2) Devam eden ticari iliskilerde, 6nceden fiyat konusunda bir anlasma yapilmadan siparis vermek icap
ederse, bir dnceki siparisteki fiyat gecerlidir. Bdyle bir ticari iliski yok ise, saticinin siparis tarihindeki liste
fiyati, varsa anlasiimis olan genel iskontoyla birlikte gegerli sayilir.

3) Devam eden ticari iligkilerde, saticl, fiyat arttirma talebini en az 1 ay sonrasi i¢in yapabilir. Bu talebin
gecerlilik kazanmasi i¢cin Rehau tarafindan yazili olarak teyit edilmesi veya sipariste agik¢a belirtiimesi
gerekir. Fiyat artiglari, verilmis olan siparisleri etkilemez.

VIl.  Uretim Denetimleri, Hata itirazlan: .

1) Teknik sartnameler ve/veya tesis, makine, alet ve cihazlarin satin alinmasinda yapilan &zel
anlasmalarda Kontrol Talimatlari ve/veya Rehau tarafindan olusturulmus olan Kalite Glivence
Talimatnameleri sipariglerin tamamlayici unsurlaridir.

2) Satici, sevkiyatin Rehau’nun teknik sarthamesine uygun olmasini kendi kontrolu ile saglamak
zorundadir. Satici, yapmis oldugu denetim ve kontrolleri kaydetmek ve bitin denetim, élgim ve kontrol
sonuglarini 10 yil streyle arsiviemekle sorumludur. Rehau her zaman bu belgelere bakma ve suret alma
hakkina sahiptir.

3) Hata itirazini, Rehau mal teslimatindan, sakl hatalarda ise hatanin kesfedilmesinden itibaren en geg
12 hafta icinde saticiya karsi ileri surebilir. Bluylk miktarlarin sevkiyatinda Rehau tarafindan yapilan
inceleme drnekleme usullyle sinirlidir. Bu yéntemle ilk incelemede bulunamayan hatalar da gizli hata
sayilir.
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Vill. Garanti ve Garantie Hizmetleri:

1) Satici sevkiyat ve hizmetlerin, sorumlulugun intikalinden itibaren 24 ay siireyle

a) her turli hatadan yoksun,
b) istenilen veya lizerinde anlasilan amaca tam olarak uygun ve
c) sozlesmede anlagilan ve ayrica garanti edilen tim 6zelliklere tam olarak haiz

oldugu konularini garantiye almayi taahhit eder. Satici kendiliginden garanti siiresi olarak daha uzun
bir stireyi 6nerir veya taahhlt ederse, bu sure gecerli sayilir.

2) Garanti doguracak bir durumun ortaya c¢ikmasi halinde, Rehau her durumda kendi secimi
dogrultusunda 6deme miktarini azaltma, sézlesmeyi feshetme, s6kme-takma masraflari dahil olmak
Uzere diizeltme, tamir veya yeni bir hatasiz sevkiyat tazmini talep etme hakkina sahiptir. Sevk konusu
mal veya hizmetin garanti edilmis olan 6zelliklere sahip olmamasi halinde, Rehau bunun yerine
getiriimemis olmasindan dolayi ayrica tazminat talep edebilir. Rehau’nun bu nedenle anlasmalarindan
dolayi ugrayacagi zararlarla ilgili tazmin talep hakki sakhdir.

Hatanin gideriimesi veya tazminat niteliginde bir sevkiyat yapilmasi halinde, yukarida belirtilen garanti
suresi, tim sevkiyat konusu mal ve hizmetler komple olarak g6z énune alinmak kaydi ile, o mal veya
hizmetin toplam 12 saat kullaniimadigi gin sayisi kadar kesintiye ugramis sayilir ve bu sure garanti
siresine eklenir. Hatali GrGiniin sorumlulugu ile ilgili kanundan dogacak tim hak taleplerine karsi satici,
Rehau’yu muaf tutar.

3) Acil durumlarda Rehau, hatayi, hatanin nasil ve ne sekilde giderilecegini dnceden saticiya bildirme
zorunlulugu olmaksizin ve tUm masraflari saticiya yiklemek Uzere hatayi kendisi giderebilir, 3. sahislara
gidertebilir veya 3. Sahislara yedek sevkiyat yaptirabilir.

4) Siparigte aksi bir not belirtimedikge, satici sevkiyati en uygun teknikle ve ilgili standartlara uyarak
gercgeklestirmek zorundadir. Sevkiyat konusu mal veya hizmet, sevk tarihinde yurdrlikte olan kullanim
emniyeti, cevre koruma ve kaza énemeyle ilgili tim kanuni ve idari kurallara uygun olmalidir.

5) Rehau saticiya karsi, beklenen ve beklenmeyen tim iddialar nedeniyle, alikoyma hakkini hesaba
koyma veya ileri sirmeye selahiyettardir.

IX. Odeme Sartlar:

1) Odeme yeri sirket merkezimizdir. Strekli ticari iliskilerde bulunulan saticilarin, Rehau tarafindan
belirlenen bir bankada hesap sahibi olmalari gerekir.

2) Odemeler, Rehau ve satici arasinda varilan mutabakatta belirlenen vade giin sayisi (izerinden yapllir.
Saticiya vadeli ¢ek verilmez.

3) Odemeler, hatalar nedeniyle Rehau’'nun tiim haklari mahfuz kalmak sartiyla yapilir. Rehau hatalar
giderilinceye veya ticari minasebetler geregi olan sartlar tam olarak yerine getirilinceye kadar 6demeyi
tamamen veya kismen durdurma hakkina sahipti. Odemenin yapilmasi garanti hizmetlerinin
tamamlandigi, uygun oldugu veya bunlardan vazgecildigi anlamina gelmez. Malin teslim alindigina dair
imzalanan makbuzlar da yukarida belirtilen manalari ifade etmez.

X.  Uretim Araglari, Gizimleri:

Rehau tarafindan saticiya sunulan veya Rehau tarafindan saticiya yapitiriimis olan model, numune,
ornek, eskiz, alet-edevat, kalip, ¢izim ve bunlara benzer Uretim araglari ve Uretim yardimci araclari,
Rehau’'nun rizasi olmaksizin hicbir sekilde 3. sahislara agiklanamaz, rehin olarak verilemez, satilamaz
veya bagska bir sekilde verilemez ve 3. Sahislar igin kullanilamaz. Bu gibi Gretim araglari satici tarafindan
yapilmakla Rehau’nun mali olur. Satici dUretim araglarini Rehau adina Ucretsiz olarak muhafaza eder.
Kendisinde bulundugu sire zarfinda satici, bunlarin Ucretsiz olarak bakimini yapmak, c¢alisir vaziyette
tutmak ve gerekir ise yenilemekle muikelleftir.
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XI.  Gizli Tutma, Emniyet Haklari:

1) Satici, siparisin imalatiyla ilgili veya herhangi bir sekilde kendisine aktarilan tim bilgileri, gizimleri,
siparisleri ve ticari iligkileri, ticari sir olarak gizli tutmakla ve higbir sekilde 3. sahislara bildirmemekle
yukimladdr. Satici bu konuda galisanlarini uyarmalidir ve onlarin sorumlulugunu tasir.

2) Satici 3. sahislarin emniyet haklarinin, sevkiyat ve sevkiyat konusu malin kullanimi esnasinda zarar
gérmemesinden sorumludur. Satici 3. sahislarin bununla ilgili tim tazminat taleplerine karsi Rehau’yu
muaf tutmayi taahhit eder.

Xll.  Alacak Devir, Temlik ve Terki, Miilkiyet Cekincesi, Mahsubetme, Salahiyet:

1) Rehau’nun alacaklari, ne sekilde olursa olsun, onayi olmaksizin devir, temlik ve terk edilemez.

2) Satici, sevk etmis oldugu mallarda hicbir sekilde milkiyet ile ilgili gekince kaydi koyamaz. Bitln
mallarin mulkiyeti teslimatla birlikte Rehau’ya geger. Mallar Gizerinde hicbir ipotek hakki olusamaz.

3) Satici, alacaklarini Rehau’nun alacaklarina kars1i mahsup etme veya 6demeyi erteleme hakkini ancak
alacagi yazili olarak tasvip edilmis veya katilesmis ise kullanabilir.

4) Rehau, her gesit alacaklarini, saticinin her tirli ve her vadedeki alacaklari ile mahsup etme hakkina
sahiptir.

5) Saticinin sermayesi lizerinde iflas muamelesi veya mahkeme veya mahkeme disi bir uzlasma
muamelesi uygulanacak olursa, Rehau bundan dolayi s6zlesmenin yerine getiriimemis olan kismindan
vazgegebilir.

6) isbu sozlesme ve siparislerden vukuu bulabilecek her turli anlasmaziigin halline yetkili mahkeme ve
icra daireleri Istanbul mahkeme ve icra daireleridir. Rehau istegi Uzerine bunun digindaki yetkili ve
gorevli mahkeme ve icra dairelerine bagvurabilir.
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